CERTIFICADO DE GARANTIA
PRODUCTOS DE CUBIERTA Y
REVESTIMIENTO (Nov. 2014)

GARANTIA DE MATERIAL Onduline garantiza a la persona
o entidad propietaria de los Productos (el “Propietario”) que
las placas Onduline, las tejas Onduvilla y sus accesorios
(limahoya, borde, cumbrera) (los “Productos”) estaran libres
de defectos durante el tiempo establecido a continuacion a
partir de la fecha de compra por comprador siempre que se
cumplan ciertas condiciones expuestas a continuacion y
siempre que se respeten los requisitos de mantenimiento y
almacenamiento indicados més adelante.

Los productos estan garantizados en caso de uso normal.
Con sujecion a las condiciones que se establecen a
continuacion, en el caso de que los Productos o parte de los
mismos resulten defectuosos, al presentar este Certificado de
Garantia y la prueba de compra, Onduline cambiara los
Productos defectuosos por otros nuevos bajo los términos de
esta garantia. Estos productos sustitutivos estaran cubiertos
por la garantia Unicamente por el periodo aplicable a los
Productos originalmente adquiridos. Para los primeros 60
meses a contar desde la fecha de compra, Onduline ofrecera
productos sustitutivos para el 100% de los productos
probadamente defectuosos por motivos distintos de los
enumerados a continuacion. A partir del 61° mes, Onduline
contribuira parcialmente a la sustitucion de los Productos
defectuosos segln la siguiente formula, teniendo que pagar
el Propietario el resto del importe de la sustitucion:

% contribucién de Onduline = 100 - [(M - 60) x 0,8]
M= mes

Ejemplo: en el 146° mes, Onduline contribuira hasta el
31,2 % de la sustitucion de los Productos defectuosos:
100 - [(146 - 60) x 0,8] = 31,2 %

La obligacion de Onduline de contribuir a la sustitucion de
Productos defectuosos expirara al final del 180° mes.

EXCLUSIONES La presente garantia no cubre, y, por tanto,
Onduline no sera responsable de ningin coste de mano de
obra, de retirada, eliminacién, equipamiento, inistro u

Los Productos deben estar instalados de conformidad directa
con las instrucciones de fijacion de Onduline estipuladas en
la guia de fijacion. Ni el instalador de los Productos ni el
Propietario deben tratar posteriormente de alterarlos o
repararlos o llevar los productos a otro lugar.

El defecto reclamado se deriva nicamente de un defecto de
fabricacion de los Productos y es resultado de:

+ o utilizacion de las sujeciones de Onduline;

+ cualquier defecto en la estructura o los cimientos del
edificio en el que se han instalado los Productos incluyendo,
sin limitacion, un disefio inadecuado de la estructura, errores
reales de instalacion, establecimiento, desviacion, distorsion
o movimiento de las paredes o los cimientos de la estructura;
+  impactos mecénicos, trato inadecuado de los Productos;

+ si un instalador no instala los Productos cumpliendo
directamente las especificaciones de sujecion;

+ desgaste y friccion extraordinarios (incluyendo, sin
limitacion, tréfico sobre el tejado o impacto por caida de
objetos);

« casos fortuitos, como desastres naturales (granizo,
inundaciones, rayos, huracanes, tornados, terremotos, etc.);

+ otros actos de fuerza mayor, como guerras, ocupacion
militar, levantamiento militar o civil, protestas violentas
publicas o no autorizadas, explosiones nucleares, radiacion,
fugas radioactivas, materiales y gases quimicamente
corrosivos como disolventes de pintura, etc.;

+ moho, musgo, algas, hongos, mal uso, almacenamiento o
manejo negligente o inadecuado de los Productos antes,
durante o después de la instalacion;

« si el Propietario no retira los escombros y mantiene los
Productos;

+ todo tipo de modificacion de los Productos (refinamiento,
alteracion, decoracion, etc.) realizada por el Propietario o sus
contratistas;

+  dafios en los Productos como resultado de la intervencion
de un tercero, incluyendo animales;

+ acumulacién de humedad causada por contacto con

otros costes derivados de la retirada de Productos
defectuosos o de la instalacion de productos sustitutivos ni de
ninglin otro coste derivado de los defectos en los Productos
originales.

Debido al caracter natural de las materias primas, los colores
solidos pueden variar de tono dentro de un mismo palet o
entre distintos palets.

Los Productos no se consideraran defectuosos por su color,
matiz o tono. Tampoco se cubre la evolucion del color ni
cuestiones estéticas en los Productos.

ANULACION DE LA GARANTIA TODAS LAS GARANTIAS
QUEDAN ANULADAS A NO SER QUE SE CUMPLAN LAS SIGUIENTES
CONDICIONES.

h 0 iento himedo u ofros materiales
absorbentes;

«  ventilacion inadecuada o insuficiente;

+ uso inadecuado de los Productos;

+ reparacion inadecuada de los Productos.
RECLAMACIONES Debe enviar cualquier reclamacion en
virtud de esta garantia por escrito, junto con la prueba de
compra de los Productos a Onduline Customer Services, 35
rue Baudin, 92300 Levallois-Perret, Francia.

Si no puede determinar la fecha de compra, Onduline tiene
derecho a negarse a cubrir los Productos en virtud de esta
garantia.

Toda reclamacion en virtud de esta garantia debe remitirse
antes del final del periodo de garantia.

A fin de permitir a Onduline determinar si los Productos son
defectuosos o no, el Propietario proporcionara a Onduline
muestras y fotografias de los Productos pretendidamente
defectuosos que Onduline considere suficientes para ilustrar
los dafios y el Propietario no debe retirar los Productos hasta
haber dado a Onduline ocasion razonable de examinarlos.
AVISO LEGAL Los productos solo son garantizados libres
de defectos de instalacion y material. ONDULINE NO OTORGA
NINGUN OTRO TIPO DE GARANTIA, IMPLICITA O EXPRESA. POR LA
PRESENTE, ONDULINE RECHAZA TODA GARANTIA IMPLICITA DE
COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO QUE
SUPERE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN ESTA GARANTIA.

Onduline no realiza ninguna otra declaracion o garantia y
ningun representante, empleado, distribuidor o comerciante
de Onduline estd autorizado a hacer o sugerir ninguna
declaracion, promesa o acuerdo que varie en modo alguno
los términos de este contrato. Onduline se reserva el derecho
a dejar de fabricar o modificar cualquier producto, incluyendo
el color, la forma y el tamafio, sin notificacion al Propietario y
no sera responsable de dicha interrupcion o modificacion.
Onduline tampoco deberd responder si los productos
sustitutivos muestran un color distinto en comparacion con
los Productos originales como resultado de la intemperie
normal.

Si Onduline sustituye algin producto en virtud de esta
garantia, podra hacerlo con productos que considere de
calidad o precio comparable si los Productos inicialmente
instalados se han dejado de fabricar o se han modificado.
Onduline no estara obligado a pagar el flete por el suministro
de productos sustitutivos.

REQUISITOS DE MANTENIMIENTO El mantenimiento es
responsabilidad del Propietario. Para los Productos, no se
requiere practicamente ningin mantenimiento especifico,
excepto las siguientes tareas obligatorias para mantener los
tejados en buen estado:

Hojarasca: no permita que se acumule la hojarasca sobre la
superficie de los Productos.

Si se deja la hojarasca, formara moho que retendra humedad
en las bases de corrugado, ablandando los materiales y
reduciendo, a la postre, su vida util.

Ramas de arboles y arbustos: compruebe que las ramas
suspendidas no estén en contacto con la superficie de los
Productos, ya que el movimiento que genera el viento puede
provocar dafios mecénicos.

Condensacion: asegurese siempre de que los canales de
ventilacion superior e inferior no estén obstruidos. Si se
coloca un nuevo suelo de cemento puede producirse
condensacion como resultado de los altos niveles de
humedad generados por el proceso de curado del cemento.
Canalones: limpie todos los canalones, bajantes y desagiies
regularmente. Si se usan sistemas de recogida de agua, filtre

Onduline

y haga circular el agua de conformidad con las instrucciones
del fabricante del sistema. Aunque el agua de lluvia que cae
por los tejados de Onduline no es peligrosa, no
recomendamos su uso para el consumo humano debido al
riesgo inherente de contacto con contaminantes presentes en
la atmosfera.

Trafico por el tejado y seguridad: trabajar sobre un tejado
puede ser peligroso. Solo se debe caminar sobre el tejado si
es absolutamente necesario, y se deben usar tablones o
escaleras apoyados sobre la superficie del tejado y sujetos
por las correas del tejado, con el fin de realizar el
mantenimiento y trabajos relacionados. Deben tomarse todas
las precauciones especificadas por la normativa de seguridad
aplicable.

REQUISITOS DE ALMACENAMIENTO Embalaje: los
productos se suministran en un embalaje no retornable
disefiado especialmente para garantizar unas condiciones
optimas de almacenamiento.

Almacenamiento: los paquetes se deben transportar y
almacenar en condiciones que protejan los Productos de la
humedad y el calor excesivo.

Si los paquetes estan protegidos con una cubierta de
pléstico, debe evitarse almacenarlos prolongadamente bajo
la luz directa del sol. No apile los palets. Almacenamiento en
la obra: plano.

Traslado: el peso de los Productos permite su facil traslado
manual. Pueden usarse elementos de traslado mecénicos o
eslingas para edificios altos.

MEDIDA UNICA La (nica responsabilidad de Onduline en
virtud de esta garantia o en cualquier actuacion basada en la
garantia, el contrato, negligencia (de Onduline, sus agentes o
empleados), estricta responsabilidad del producto u otras
circunstancias, se limita a la sustitucion de Productos que
Onduline considere defectuosos. El Propietario y Onduline
acuerdan expresamente que la medida de la sustitucion de
los Productos defectuosos es la tnica solucion que puede
aportar Onduline.

AUSENCIA DE DANOS CONSECUENTES LA
RESPONSABILIDAD DE ONDULINE FRENTE A UN PROPIETARIO AL
QUE CUBRA ESTA GARANTIA NO SUPERARA EL PRECIO DE VENTA
DE LOS PRODUCTOS POR ONDULINE. ONDULINE NO SERA
RESPONSABLE DE LOS DANOS INCIDENTALES O CONSECUENTES
PROVOCADOS POR UN DEFECTO O FALLO EN LOS PRODUCTOS
INCLUYENDO, SIN LIMITACION, LAS PERDIDAS DE INGRESOS, LAS
PERDIDAS RELACIONADAS CON LA INTERRUPCION DEL NEGOCIO U
OTRAS PERDIDAS ECONOMICAS.

Si alguna parte de este documento se considera anulada o
invalidada, por algtin motivo, el resto mantendra su validez.
Esta garantia se interpretara de acuerdo al derecho francés y

toda accién legal relacionada con la garantia se presentara
(inicamente ante los tribunales de Paris.



